
オンライン診療の使い方 ラインドクター How to use online consultation  （LINE Doctor） 

 

港町診療所を探す Find Our Clinic 

 

右の QR コードを、 LINEの友達追加から読み込んでください。 

Add our clinic to your LINE friend then you can access to our  

Clinic through LINE 

 

https://liff.line.me/1654910047-r8ona6WO/clinics/2219 

 

診療を予約、問診回答 

Make an appointment for consultation and answering questions 

診療の日時を予約します。その後、問診票が届いたら回答して送信します。 

Please make an appointment for the consultation time and day. When you receive a 

questionnaire, please answer and send back the questionnaire to us. 

 

 

ビデオ通話で診察  Consultation via video call 

予約日時になったらビデオ診察ルームに入って先生の診察を受けます。 

※ 未成年の場合は、必要に応じて保護者の方に同席してもらいましょう。 

When the appointment time comes, please click “ビデオ診察室 video examination room” 

and talk to the doctor. 

* If you are a minor, ask your guardian to be present if necessary. 

 

お支払い Payment 

予約時に登録したクレジットカード または、LINE Payにより支払いが行われます。 

The payment will be made by the credit card you registered at the time of reservation. 

(Payment by LINE pay also available.) 

LINE Payについて【ご利用ガイド】 

https://pay-blog.line.me/archives/9187215.html 

 

配送・服薬指導  Delivery of medicine and instruction of how to take it 

お薬または処方箋を自宅で受け取ります。 

※ 院外処方の場合、オンライン服薬指導・お薬の配送に対応している薬局があります。 

You receive your medicine or prescription at home. 

* If you receive prescription, some of the pharmacies can provide online instruction service 

and/or delivery service of medicine. 

診療前に必要な準備 Preparation required prior to consultation 

保険証 

Health 

Insurance card 

クレジットカードか 

LINE Pay  

Credit card ｏｒLINE Pay 

スマートフォン 

Smartphone  

本人確認書類※１ 

Identification 

document 

診療情報※２ 

Referral letter,  

if you have 

     
※１ 初診に限り、マイナンバーカード、運転免許証、学生証など * For the first visit, you will be requested to 

show your IDs, such like My-number card, driver's license, student ID, etc.※２ 初診に限り、紹介状、健診結

果、お薬手帳などを求める場合があります* In case of first visit, we may ask you to show a referral letter, 

report of health checkup, medication notebook and etc. 

 


